
Il paese dell'Europa orientale 
si rivela sicuramente un mercato 
interessante per l'automotive, 
non solo perché c'è produzione 
auto e ricambi, ma anche perché la 
maggior parte dei distributori è ben 
strutturata, come confermano anche 
i manager di aziende come Blue Print, 
Continental e Dayco.
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QUI,
Polonia

 roduzione di primo impianto: Fiat Auto 
Polska realizza la Panda, la 500, la 
Lancia Ypsilon e la Ford KA. Nel 2012 
sono uscite dagli stabilimenti 348.500 

vetture, con una diminuzione di circa il 23% ri-
spetto al 2011.
Opel Factory nel 2012 ha fabbricato 125.300 Opel 
Astra, segnando una diminuzione del 28%.
Volkswagen costruisce a Poznan la Caddy e la T5, 
e anch’essa ha visto scendere la propria produzio-
ne del 19% durante il 2012.
La locale FSO, dopo aver prodotto vetture in pro-
prio, su licenza FIAT (la 125 e 126), ed essere stata 
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olio, carburante, gasolio e particolato; www.mi-
cronfiltry.pl specializzato in filtri benzina e www.
sumikaceramics.com.pl del gruppo Sumitomo che 
produce filtri in alluminio e titanio per trattenere 
il particolato dei motori diesel.
Degni di nota i costruttori di dischi freno come 
www.mikoda.pl, www.breck.pl, e www.lumag.
pl, pastiglie e ganasce www.fomar.com.pl, e i due 
stabilimenti Brembo Poland Spolka di dischi per 
veicoli commerciali.
Nel settore dei cuscinetti troviamo www.flt.kra-
snik.pl, www.iskra-zmils.com.pl, www.bimet.
com.pl e www.complexab.com .
Nel settore della gomma, www.pozgum.pl produt-
tore di soffietti, tamponi di fine corsa e tappetini, 
e www.tedgum.pl produttore di supporti per am-
mortizzatori e barre stabilizzatrici.
In figura 13 si può apprezzare come il mercato del 
ricambio generi un fatturato leggermente superiore 
a quello della produzione automobilistica, e mentre 
il primo è in continua ascesa, il secondo oscilli. 

acquistata da Daewoo per essere svenduta da Gene-
ral Motors, ha recentemente chiuso i battenti.
La locale DZT non fa praticamente testo, perchè 
produce un fuoristrada riservato all’esercito.
Come da figura 9, la produzione ha raggiunto il 
suo massimo nel 2008 per poi iniziare una disce-
sa che negli ultimi anni sta diventando un crollo. 
Il 98% della produzione viene esportata, princi-
palmente in Italia, Regno Unito (due  mercati in 
crisi d’immatricolazione) e Germania.
Le vendite secondo marchi e modelli sono indica-
ti in figura 10 e 11 e danno chiaramente l’idea di 
quanto il mercato sia orientato verso Skoda, vet-
ture tedesche e asiatiche, lasciando in un angolo 
francesi e Fiat.
Comunque, per capire l’andamento del merca-
to bisogna vedere l’importazione dell’usato, che 
come si vede da figura 12, equivale a circa il triplo 
delle immatricolazioni del nuovo.

Produttori locali di ricambi
In Polonia ci sono numerosi produttori di filtri, 
come www.filtron.eu, www.filtry.pl, www.wf-
filter.pl, www.asso.com.pl che offrono filtri aria, 

La Repubblica di Polonia è una nazione membro dell’U-
nione Europea dal primo maggio 2004. Dal 2 dicembre 
2007 ha aderito al trattato di Schengen, ma per adesso 
non ha aderito all’euro, conservando lo Zloty (1€ = 4 Zlo-
ty circa). La superficie è pari a 313.893 Km2 (poco più 
dell’Italia) divisa in voivodati (le nostre regioni), e di 38,5 
milioni di abitanti. Fino a pochi anni fa la rete stradale 
era fatta per lo più di statali e provinciali trafficate e pe-
ricolose, ma negli ultimissimi anni la rete autostradale è 
cresciuta tantissimo migliorando le comunicazioni.

Carta d’identità | POLONIA
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I dati più recenti riguardano il 2011 e dicono quanto segue:
1. 	 fig. 1: il 75% dei mezzi sono vetture per passeggeri, il 

loro numero si aggira intorno ai 23,8 milioni, e nel 2011 
è cresciuto di circa 800.000 unità.

2.	 fig. 2: il resto dei veicoli si suddivide come in figura.
3.	 fig. 3: solo il 3,8% delle vetture hanno meno di due anni; 

poco più del 10% ne ha meno di 5; il numero di vetture 
con meno di 5 anni supera di poco il numero di vettu-
re che ha più di 30; la maggior parte (31,5%) ha un’età 
compresa tra 10 e 15 anni.

4.	 fig. 4: siccome le vendite del nuovo scendono (-3,5%) 
mentre l’importazione dell’usato aumenta, l’età media 
del parco circolante continua ad aumentare.

5.	 fig. 5: la stragrande maggioranza delle vetture sono a 

benzina ma il diesel cresce più velocemente del benzina; 
le vetture a GPL dovrebbero essere circa il 5,6% del circo-
lante.

6.	 fig. 6/7: le vetture più comuni sono quelle piccole e com-
patte, anche se la vendita del nuovo si sta spostando 
verso gli estremi del mercato: le più piccole e le SUV.

	 fig. 7: le cilindrate più comuni sono quelle intermedie tra 
1.400 e 1.999 cm3.

7.	 fig. 8: nei voivodati di Mazowieckie (Varsavia) e Opolskie 
(Cracovia), vi è più di un’automobile ogni 2 abitanti!

In poche parole, la Polonia è il paradiso del ricambio, ma non 
certo dei propri polmoni, perché tutte quelle vecchie auto 
inquinano da morire. 

Il parco circolante

Figura 1 Figura 5

Figura 2

Figura  6/7

Figura 3

Figura 8
Figura 4



 ricambio nel mondo

www.ilgiornaledellaftermarket.it • 39

Analogamente - figura 14 – il fatturato ottenuto dalle 
esportazioni: quello delle auto oscilla mentre quello 
dei ricambi è in continua ascesa.

Il mercato del revisionato
Durante lo scorso TTM (il salone di Poznan) è sta-
to possibile vedere l’offerta polacca di prodotti revi-
sionati, che vanno dai turbocompressori (www.tur-
bo-sprezarki.com.pl, www.rotortech.com.pl, www.
turbo-silesia.pl, www.turbojulita.pl, www.samko.
pl, www.ststurbo.pl, www.site.scrollproducts.com, 
www.turbokrymar.pl, www.turbospec.pl e www.
barszczewscy.com.pl), ai motori (www.motorcar.
com.pl, www.rsy.ilawa.pl, www.sochamotor.pl, www.
moto-szlify.esem.pl, www.janal.pl, www.dyc-car.pl, e 

www.barszczewscy.com), alle pinze dei freni (http://
www.lauber.pl, - di proprietà di Inter Cars - www.re-
generacja.zaciskow.pl, www.zaciskihamulcowe.pl, 
www.regeneracjazaciskow24.pl, www.klemme.pl, 
www.fabrykazaciskow.pl e www.tir-mar.pl) agli al-
ternatori (in questo caso innumerevoli).
Un discorso a parte lo merita il settore della revisio-
ne dell’idroguida e degli sterzi elettrici, dove www.
fapolska.pl (fig.15) la fa da padrona. Infatti, grazie 
alla gamma di banchi prova, utensili, ricambi e corsi 
di formazione EMMETEC, ha generato un mercato 
di oltre 100 aziende che producono per il mercato 
nazionale ed esportano con successo in Russia, nelle 
Repubbliche Baltiche e il resto dei Paesi dell’Europa 
dell’Est; tra l’altro, le attrezzature esposte durante 
il TTM stesso, hanno ricevuto la medaglia d’oro con-
ferita in collaborazione con la Facoltà di Ingegneria 
di Poznan.

Figura 9

Figura 10

Figura 11

Figura 12

Fatturato	
  dalla	
  produzionje	
  automobilistica
Fatturato	
  dalla	
  produziuone	
  di	
  ricambi

I	
  valori	
  sono	
  espressi	
  in	
  Milioni	
  di	
  Zloty	
  (PLN):	
  convertirli	
  in	
  €	
  sapendo	
  che	
  100PLN	
  =	
  23,7€

Figura 13
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  ZATOKA	
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BHMD www.bhmd.com.pl info@bhmd.pl Varsavia 4
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EDPOL www.edpol.pl edpol@edpol.pl Czestochowa 4
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TOMALA www.tomala.pl biuro@tomala.pl Bystrica	
  Klodzka 1
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FOTA www.fota.pl biuro@fota.pl Gdynia
Ucraina

Slovacchia 50
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  PARTNER www.auto-­‐partner.pl Tichy
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GORDON www.gordon.com.pl Szubin
Rep.	
  Ceca
Slovacchia
Ungheria

1
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A	
  PARTS www.aparts.pl info@aparts.pl Sieminowice 1
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AUTOLAND www.auto-­‐land.pl marking@auto-­‐land.pl Olsztyn 1
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INTER	
  VITO www.intervito.pl biuro@intervito.com.pl Varsavia 1
Purflux

Mecafilter
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HIPOL www.hipol.com.pl sklep@hipol.pl Varsavia Russia 1

Exedy
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Daikin
Aisin
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NSK
GMB

Mitsuboshi
Sun GMB
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CTR KYB
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  Print
Mobis

NGK
HKT Gulf

GE	
  PARTS biuro@geparts.pl biuro@geparts.pl Varsavia Russia 1 JPN
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  Print
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SAGA	
  AUTO www.sagaauto.com.pl darek.kujawa@sagaauto.com.pl Varsavia Russia 1
Japan	
  line
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  Parts Max
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Aisin HDK
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NTN
NSK

Mitsuboshi
SUN
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5826 Tokico

CER	
  MOTOR www.cermotor.com.pl biuro@cermotor.com.pl Varsavia 1
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ca Ceca, Slovacchia, Ucraina, Lituania, Lettonia, Un-
gheria, Croazia e Bulgaria) anche se alla fine i loro 
prodotti arrivano in tutta l’ex-Yugoslavia, Bulgaria 
e Moldavia. E’ l’unica a rendere pubblico il proprio 
fatturato, che nel 2013 ha superato gli 836 milioni 
di € segnando un aumento di circa il 10% rispetto al 
2012.
Moto Profil (appartenente al gruppo Temot) è una 
delle aziende più grandi e controlla anche Ge-Parts, 
specializzata in vetture asiatiche, concorrente di al-
tre specialiste come Saga Auto e Hipol.
Fota ha ben 50 filiali, è una delle più grandi in as-
soluto e attraverso il proprio sito informa clienti e 
fornitori relativamente alla propria situazione fi-
nanziaria.
Inter-Team appartiene a Nordic Forum, un gruppo 
d’acquisto a cui hanno aderito tra l’altro FTZ (Da-
nimarca), Hellanor (Norvegia), Hella Ireland, Orum 
(Finlandia), Orum Merca (Russia) e Mercantile 
Group (Estonia). Offre ricambi auto e VI ma non car-
rozzeria. Ha due marchi propri: Fraft Automotive 
(auto europee, e Sakura (per auto asiatiche).
I gruppi più presenti sono AD con 48 filiali, Group 
Auto Union con 7 associati di cui 4 specialisti dell’au-
to che vantano in tutto 15 filiali, GAE che ruota in-
torno ad Auto Euro.
Inter Vito invece, è uno specialista dei ricambi per 
auto francesi, CER Motor di ricambi motore, mentre 
nel settore della carrozzeria spiccano Pol-car (che 
vende anche in Repubblica Ceca, Lituania, Moldavia, 

Fatturato	
  dall'esportazione	
  di	
  autovetture
Fatturato	
  dall'esportazione	
  di	
  ricambi

I	
  valori	
  sono	
  espressi	
  in	
  Milioni	
  di	
  Zloty	
  (PLN):	
  convertirli	
  in	
  €	
  sapendo	
  che	
  100PLN	
  =	
  23,7€ RAZEM	
  =	
  Fatturato
Zmiana	
  =	
  Variazione

I	
  valori	
  sono	
  espressi	
  in	
  Milioni	
  di	
  Zloty	
  (PLN):	
  convertirli	
  in	
  €	
  sapendo	
  che	
  100PLN	
  =	
  23,7€

Figura 14

Figura 15

Figura 16

Figura 17

L’aftermarket
Nel mercato polacco ci sono numerose grandi azien-
de con politiche completamente diverse: chi si rivol-
ge alle officine attraverso innumerevoli filiali, e chi 
invece si affida a un efficacissimo servizio di over-
night fornito da un'unica sede. La sete del mercato 
nazionale, dei mercati limitrofi e degli imprenditori 
locali, ha fatto sì che si rivolgesse grande attenzione 
alle esportazioni; infatti dalla Polonia si vendono ri-
cambi in tutto l’Est Europa, Russia compresa.
Il fatturato durante il 2013 delle prime 15 aziende 
(G15) della distribuzione dei ricambi per auto e vei-
colo industriale, è stato di circa 2.434 milioni di € 
con un +12,0% rispetto al 2012, di cui 1.950 prove-
nienti dal settore auto in crescita del 12,5%, e 484 
provenienti dal VI con un +10,5%.
Tra le maggiori aziende possiamo citare Inter Cars, 
Moto Profil, Fota, AD Polska, GAU Polska e Inter 
Team. 
Inter Cars (gruppo ATR) è il maggior grossista po-
lacco e del centro-est Europa e da quando nel 2004 
si è fuso con JC Auto – specialista del ricambio per 
auto asiatiche – ha acquisito un’assoluta padronan-
za del settore. Offre ricambi per auto e camion per 
oltre un milione di riferimenti, spesso per la stessa 
applicazione ma con diversi livelli di qualità e mar-
chi. Ha 141 filiali in Polonia e 85 all’estero (Repubbli-



Figura 19

Figura 18

Russia, Slovacchia e Ucraina) e Auto Element.
Non appare ancora tra i grandi - ma presto lo farà 
- ELIT, la consociata del Gruppo Rhiag che recen-
temente ha aperto una filiale a Katovize, vicino al 
confine con la Repubblica Ceca, e che dipende da 
Praga; ha un magazzino di 6.500m3 e gestisce quasi 
20.000 codici. In questo modo, un’azienda italiana, 
si ritrova a operare in Svizzera, Polonia, Repubblica 
Ceca, Slovacchia, Ungheria, Romania e Ucraina.
Purtroppo, eccezion fatta per Inter Cars, non si può 
pubblicare il fatturato di ogni singola azienda, ma 
bisogna limitarsi a raggrupparle in 5 gruppi di tre 
aziende ciascuno: A raggruppa le tre maggiori azien-
de (compresa Inter Cars), B la 4°, 5° e 6°, e così via 
fino alla E che raggruppa le tre più piccole. 
In figura 16 si nota come il fatturato dei 5 gruppi ne-
gli ultimi 4 anni sia quasi sempre aumentato, men-
tre in figura 17 si vede l’evoluzione negli ultimi 10.
In figura 18 si può apprezzare come il market share 
del gruppo A sia in continuo aumento a discapito del 
gruppo B, mentre gli altri restano pressappoco co-
stanti, fino ad assestarsi ai valori di figura 19.
Infine, in figura 19, si vede che i più attivi nelle 
esportazioni sono le aziende del gruppo A e a sor-
presa anche quelli del gruppo D, e che comunque tut-
ti ricavano una bella fetta del loro fatturato proprio 
dall’esportazione.

Si ringrazia per la collaborazione www.fapolska.pl 
e www.motofocus.pl: validissimo portale a cui rivol-
gersi per farsi conoscere in tutta la Polonia ed Euro-
pa dell’Est.
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Per quanto riguarda la vostra esperienza nell’ex-
port, come vede il mercato dei ricambi in Polonia?
Negli ultimi tre anni abbiamo assistito a un aumento 
delle vendite export verso la Polonia, in crescita media-
mente del 5% ogni anno. Quindi, per quanto riguarda 
la nostra esperienza dal punto di vista del mercato dei 
ricambi, dal 2011 continua a crescere. Anche le azien-
de produttrici polacche si sono evolute e recentemente 
hanno iniziato a esportare a loro volta.

Quali sono i dealer più accreditati in Polonia?
Attualmente ci sono 4 aziende più significative nel mer-
cato dei ricambi in Polonia: Inter Cars, AD Aftermarket 
Polska, Groupauto Polska, Motorprofil.

La crisi si avverte anche per le officine della Polonia?
Anche le aziende polacche, almeno relativamente ai 
prodotti da noi trattati, sono state colpite dalla crisi non 
meno di quelle dell’Europa Occidentale. Si può afferma-
re che nel 2008 la diminuzione registrata dall’aftermar-
ket in Polonia era del 15%, mentre nel 2009 del 10%. 
Solo il 2010 ha portato un lieve aumento di circa il 5%.

Come funziona la filiera aftermarket della Polonia?
La supply chain in Polonia si compone essenzialmente 
di tre livelli di distribuzione:
- Distributore nazionale/grossista.
- Network di negozi specializzati.
- Officine. 

Andrea Taverna, Regional Sales 
Manager Central East Europe, Middle 
East Dayco Europe Aftermarket Division
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Per quanto riguarda la vostra esperien-
za nell’export, come vede il mercato 
dei ricambi in Polonia?
Negli ultimi anni il mercato è notevol-
mente cresciuto. Tuttavia, oggigiorno, 
la competizione e la saturazione dell’of-
ferta hanno comportato una forte ag-
gressività del mercato. Le chiavi di dif-
ferenziazione di Bilstein Group sono le 
conoscenze tecniche, i corsi di forma-
zione, marketing e forza vendite, foca-
lizzati per fornire un servizio premium 
a tutta la filiera di distribuzione.

Quali sono i dealer più accreditati in Polonia?
In Polonia ci sono figure importanti come Inter Cars, Moto 
Profil, Groupauto Polska e AD Polska, tutti parte integran-
te di importanti gruppi internazionali. Allo stesso tempo, 
sono presenti dealer indipendenti come Fota, Hart, Interte-
am, Autopartner, Gordon, tanto per nominare qualcuno. La 
stessa Rhiag è tornata sul territorio tramite Elit dopo anni di 
assenza. I brand di Bilstein Group (Febi, Swag e Blue Print) 
sono presenti e supportati dal team situato a Varsavia. 

La crisi si avverte anche per le officine della Polonia?
A seguito di un 2013 difficile, il 2014 per le officine polac-
che è partito con buoni propositi e risultati. Si è riscontrata 
una progressiva affermazione di officine di medie-grandi 
dimensioni, a testimonianza degli investimenti e dei pro-
cessi di aggiornamento. Chiave fondamentale sono gli in-
vestimenti: le attività che non si adeguano e non si aggior-
nano rischiano di perdere la sfida della competitività.

Come funziona la filiera aftermarket in Polonia?
Tutti i più grandi player hanno punti distributivi per servire 
le officine. La pressione esercitata dai dealer sul mercato è 
tanta e l’intento di Bilstein Group è creare un forte legame 
con la propria rete, così da fornire una scelta aftermarket 
affidabile e di qualità. Gli investimenti portati avanti da 
Bilstein Group sono a testimonianza dell’impegno profuso 
per essere sempre proiettati nel futuro e fornire una rispo-
sta alle necessità delle officine in Polonia.  

Joerg Hergl, Regional Sales Director 
South and East Europe Blue Print
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Per quanto riguarda la vostra esperienza nell’export, 
come vede il mercato dei ricambi in Polonia?
Una precisazione per primo: posso rispondere soprattutto 
relativamente al mercato del materiale d’attrito freni (ATE 
e Galfer), parti di ricambio elettroniche VDO. Detto que-
sto, posso affermare che la Polonia è uno dei migliori paesi 
dell’Europa orientale, in forte via di sviluppo. Il mercato dei 
pezzi di ricambio è ancora in positivo.

Quali sono i dealer più accreditati in Polonia?
Lavoriamo con operatori a carattere internazionale. Per 
esempio, un distributore molto forte è Inter Cars, che si sta 
espandendo forte verso Est e Sud. Per portare avanti il lavoro 
in maniera ancora più concreta, Inter Cars ha firmato anche 
un accordo con un grande player scandinavo, riuscendo 
a coprire così oltre al mercato europeo, anche quello del 
Nord. Altre realtà molto valide sono Motoprofil e Interland. 
Quest’ultima è una giovane joint venture di due società: In-
terparts e Autoland. Entrambe le società mostrano grandi 
prospettive per il futuro. 

La crisi si avverte anche per le officine della Polonia?
Siccome non forniamo direttamente le officine, abbiamo in-
formazioni solo per interposta persona. Il business sembra 
andare bene, secondo quanto affermano i nostri clienti. 

Come funziona la filiera aftermarket in Polonia?
Manteniamo una stretta relazione con i nostri clienti in 
Polonia. Da diversi anni lavora in questo paese un team di 
responsabili vendite regionali con base nel Sud della Polo-
nia. Questa squadra è in grado di seguire le vendite OE e 
IAM. Perciò abbiamo pensato naturalmente di predisporre 
formatori tecnici e di servizio per i prodotti trattati. Queste 
sono le carte che abbiamo messo sul tavolo per guadagnare 
punti in Polonia.  

Alexander Jorn,  Head of Sales IAM 
Europe, Near-, Middle-East, Africa


